
 

 

 

 

การนำผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

 

 

ของ 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง 
อำเภอนิคมคำสร้อย จังหวัดมุกดาหาร 



คำนำ 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลกกแดงฉบับนี้ ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ (1)การปฏิบัติหน้าที่ (2)การใช้งบประมาณ (3)การใช้
อำนาจ (4)การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5)การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6)คุณภาพการดำเนินงาน (7)ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร (8)การปรับปรุงการทำงาน (9)การเปิดเผยข้อมูล (10)การป้องกันการทุจริต โดยการประเมินผลจากการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของผู้มารับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย ภายนอก 
(External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะ
สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้อย่างชัดเจน เพื่อหาแนวทางใน
การกำหนดมาตรการเพิ่มเติมให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐ  
มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ที่ 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งในปีที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง มีระดับผลการ
ประเมินอยู่ที่ 94.87 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี  

 

  องค์การบริหารส่วนกกแดง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการวิเคราะห์ฯครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน/ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสิ่งสำคัญ
ที่สุดคือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผล คะแนน
ที่ดียิ่งข้ึนไป 
 

                    องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 1 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ             
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

 
  ด้วย องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง  ได้มีการประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานสนับสนุนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง ประจำปีงบประมาณ             
พ.ศ.2569 เมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2569 เพื่อร่วมประชุมวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมาและพิจารณา         
หาจุดบกพร่อง แนวทางการแก้ไข และนำมากำหนดนโยบาย/มาตรการ รวมทั้งแผนงานเพื่อยกระดับการดำเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง เพื ่อยกระดับผลคะแนนการประเมิน ITA  ในปีงบประมาณพ.ศ.2569              
ให้ดียิ ่งขึ ้นนั ้น โดยที่ประชุมฯ ได้ร่วมการสรุปผลการวิเคราะห์จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                   
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจำปี พ.ศ. 2568                     
มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 ผลการประเมินในภาพรวม  

 
 
                  ผลคะแนน พ.ศ.2567                        ผลคะแนน พ.ศ.2568 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 พบว่า มีผลคะแนนอยู่ที่ 94.87 คะแนน ซึ่งเพ่ิมข้ึนจาก
ที่เคยทำได้เมื่อปี พ.ศ.2567 จำนวน 2.37 คะแนน 

  



1.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย ดังนี้ 

จากผลการประเมินรายเครื่องมือข้างต้น สามารถสรุปเป็นตารางได้ ดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 100.00 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 100.00 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 95.77 
แบบวัดการวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 88.75 

 

  



1.3 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

     

 

 

 

 

 

 

  จากผลการประเมินรายตัวชี้วัดดังภาพข้างต้น สามารถสรุปเป็นตารางได้ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA คะแนน ระดบั 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ดีเยี่ยม 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 ดีเยี่ยม 
3. การใช้อำนาจ 100.00 ดีเยี่ยม 
4. การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 100.00 ดีเยี่ยม 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ดีเยี่ยม 
แบบการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  
6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.25 ดีเยี่ยม 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.10 ดีเยี่ยม 
8. การปรับปรุงการทำงาน 97.30 ดีเยี่ยม 
แบบการวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
9. การเปิดเผยข้อมูล 77.50 ต้องปรับปรุง 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 ดีเยี่ยม 

   



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

  จากผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกแดง พบว่ามีผลคะแนน 94.87 คะแนน ซ่ึง
อยู่ในระดับผ่านดีนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกแดงจึงได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดโดยอ้างอิง
จากข้อคำถามย่อย เพ่ือนำไปสู่การปรับปรุง พัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับต่อไปอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้  

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน ่วยงานของท ่านเป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 จากผลคะแนนเต็ม 100 ในทุกข้อคำถาม 
เห็นว่า การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ ้าหน ้าท ี ่น ั ้น เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลา ไม่มีการเลือกปฏิบัติ ไม่มีการ
เรียก รับสินบน ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาการประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง โดยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
และพัฒนาระบบ E-Service เพื ่อให ้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

i2 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่านมีการเล ือก
ปฏิบัต ิอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู ้ท ี ่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100.00 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100.00 จากผลคะแนนเต็ม 100 ในทุกข้อคำถาม 
เห็นว่า การใช้งบประมาณของหน่วยงานนั้น 
ควรรักษามาตรฐานไว้และเพิ่มการเปิดเผย
ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณและผล
การดำเนินงานต่อสาธารณชน  

i5 เจ ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
  



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00       จากผลคะแนนเต็ม 100 ในทุกข้อ
คำถามซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดนั้น เห็นว่า การ
ใช้อำนาจของหน่วยงานนั ้น บุคลากรใช้
อำนาจหน้าที ่อย่างชอบธรรม ควรรักษา
ระดับและสร้างกลไกป้องกันการใช้อำนาจ
โดยมิชอบอย่างต่อเนื่อง ควรรักษามาตรฐาน
ไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืม
หรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00       จากผลคะแนนเต็ม 100 ในทุกข้อ
คำถาม เห็นว่า การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการนั ้น หน่วยงานมีระบบการควบคุม
และตรวจสอบการใช ้ทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื ่อประโยชน์
ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการ
ที ่ได้กำหนดไว้ และควรระบุขั ้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู ่ม ือมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงาน 
พร ้อมท ั ้ ง เผยแพร ่ค ู ่ ม ื อผ ่ านช ่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i11 เจ ้าหน ้าท ี ่ ในหน่วยงานของท ่าน เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

 

  



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

i13 ผู ้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

100.00       จากผลคะแนนเต็ม 100 ในทุกข้อ
คำถาม เห็นว่า การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงานนั้น มีกลไกป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตที่ ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์และช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริตภายในหน่วยงาน
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบ 

 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื ่อป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเช ื ่อม ั ่นในกระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 96.51 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

e1 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

93.33       ประชาชนส่วนใหญ่พึงพอใจในการ
ให้บริการและหน่วยงานควรระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาที ่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให ้บร ิการแต ่ละข ั ้นตอนไว ้ในค ู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) 
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำ
คู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าว
ให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม 

      หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บร ิการใดภายในหน ่วยงานท ี ่ เก ิดการ

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

96.19 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 



ให้บริการแก่ผู ้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่
เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให ้บร ิการในร ูปแบบออนไลน ์ หร ือ E-
Service (อ้างอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเน ินงานและช่วยให้เก ิดความ
สะดวกรวดเร ็วมากย ิ ่ งข ึ ้น นอกจากนี้  
หน ่วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนที ่ ใช ้ ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) 
หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาส ัมพ ันธ ์  เป ็นต ้น แล ้ว เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู ้ร ับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ  

 

ตวัชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 96.19 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

93.33       ในการจัดทำช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน ่วยงาน รวมถ ึงข ้อม ูลข ่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการได้
รับทราบนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ข ้อม ูลข ่าวสาร ผ ่าน
ช ่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปร ับปร ุงข ้อม ูลพ ื ้นฐานในเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

      ควรมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ให ้เจ ้าหน้าที่  ม ีท ัศนคติ ค ่าน ิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี
ตามมาตรฐานและจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู ้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

97.14 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

98.10 

 

  



ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 94.60 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข ้าไปม ีส ่วนร ่วมในการปร ับปร ุงพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

98.10       การปร ับปร ุงการทำงาน ควรมีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชนมากขึ ้น โดยหน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน ่วยงานให ้สาธารณชนร ับทราบด ้วย 
(อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมี
ส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรม
เพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปี
และรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชน
ได้ร ับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั ้ง ควร
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ ้างอิงจาก o3) โดยมีล ักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทาง
ติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็น
ให้กับหน่วยงาน 

      หน ่ ว ย ง านควรพ ัฒนาร ะบ บ กา ร
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน (อ ้างอิงจาก 
o10) และเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์การ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ผ ่ า น ร ะ บ บ  E-Service ใ ห้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

92.38 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บร ิการผ ่าน
ช ่องทางออนไลน ์ ให ้สะดวก รวดเร ็ว  และมี
ประสิทธิภาพ 

93.33 

 

 

 

 

  



ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 77.50 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 จากผลคะแนนเต็ม 100 ซึ ่งเป็นคะแนน
สูงสุดในทุกข้อคำถามนั้น เห็นว่า ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยการอัปเดต
และเผยแพร่ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

      o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 

      o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

      o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

      o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 100.00 จากผลคะแนนเต็ม 100 ซึ ่งเป็นคะแนน
สูงสุดในทุกข้อคำถามนั้น เห็นว่า ควรให้มี
การเพิ่มงานที่สามารถให้บริการผ่านระบบ
การให้บริการออนไลน์และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรับทราบเข้ามาใช้บริการ และ มี
การจัดทำขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ และประชาสัมพันธ์
เผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบและนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
มาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการ
รับรู้ เช่น    อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
พร ้อมท ั ้ งประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่ผ ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

      o5 แผนย ุ ท ธ ศ าสตร ์ ห ร ื อ แผนพ ัฒน า
หน่วยงาน 

100.00 

      o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

      o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 

100.00 

      o8 คู ่ม ือหรือแนวทางการปฏิบัต ิงานของ
เจ้าหน้าที ่

100.00 

      o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 

      o10 E–Service 100.00 

      o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

การจัดซื้อจัดจ้าง 0.00       คว รม ี ก า รมอบหมาย เจ ้ า หน ้ า ที่
รับผิดชอบงานพัสดุจัดทำข้อมูลรายการการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพัสด ุ  และ
รายงานความก้าวหน้า ท ี ่ม ี เน ื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการ
จัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่
ช ุดข ้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

0.00 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 

0.00 



ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 
ซึ ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
สร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานและ
ควรจัดทำข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการ
จัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่
ช ุดข ้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล
ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ 
ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
สร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 จากผลคะแนนเต็ม 100 ซึ่งเป็นคะแนน
สูงสุดในทุกข้อคำถามนั้น เห็นว่า ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยการอัปเดต
และเผยแพร่ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

 

 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o16 ประมวลจร ิยธรรมและการข ับเคล ื ่อน
จริยธรรม 

100.00 

การส่งเสริมความโปร่งใส 87.50 ควรรักษามาตรฐาน เรื่อง ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ การ
จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมไว้และควรมีการทบทวนหรือ
ปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ  โดยมี
รายละเอียดตามที ่กฎหมายกำหนดและ
เผยแพร ่ ให ้บ ุคลากรในหน ่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

50.00 

o18 ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o19 ข้อมูลสถิต ิเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

  



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนนตัวช้ีวัดเท่ากับ 100.00 คะแนน 

ข้อคำถาม ค่าคะแนน ผลการวิเคราะห์และแนวทางพัฒนา 

การดำเนินการเพื่อป้องกันทุจริตประเด็นสินบน 100.00 ในการดำเน ินการเพ ื ่อป้องก ันท ุจร ิตใน
ประเด ็นส ินบนน ั ้น  ทางหน ่วยงาน ได้
ดำเนินการประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
ว ัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ มีการประเมินความ
เสี่ยงอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานและมี
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 
พ.ศ. 2568 ซึ่งมีคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงสุด
นั ้น ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อไป 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
ร ับส ินบนจากการดำเน ินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 
2567 

100.00 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 100.00 ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ทางหน่วยงานได้จ ัดให้มีแผนปฏิบัต ิการ
ป้องกันการทุจริต และมีการจัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
พ.ศ. 2567 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2568 มีการ
กำหนดแนวทางการป้องกันการทุจริตและ
นำผลไปสู ่การวิเคราะห์การปฏิบัติหรือมี
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ต่อไป 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

o28 รายงานผลการดำเน ินการเพ ื ่อส ่ง เสริม
ค ุณธรรมและความโปร ่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 

 

 



ส่วนที่ 2  
การนำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ มาตรการป้องกันการ 
รับสินบนและส่งเสริม 
จริยธรรมในการ 
ปฏิบัติงาน  

บุคลากรมีความเข้าใจในระเบียบ 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติและมาตรฐาน 
การให้บริการเพ่ิมมากขึ้น และ
มุ่งเน้นการรักษามาตรฐานไว้ เพ่ือ
ป้องกันความผิดพลาดเพียง
เล็กน้อยท่ีอาจส่งผลต่อความ
เชื่อมั่น  

1 .  ท บ ท ว น แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ค ู ่ มื อ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ให้เป็นปัจจุบัน 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติ หรือ
ให้บริการประชาชนถือปฏิบัติ ตามคู่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
  

ต.ค.2568 
- 

ก.ย.2569 

สำนักปลัด 

2. การใช้งบประมาณ มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสและตรวจสอบ
ไ ด ้ ใ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ  
 

มีระบบการเบิกจ่ายที่เป็นไปตาม 
ระเบียบและตรวจสอบได้ชัดเจน 
เน้นการสื่อสารเรื ่องความคุ้มค่า
ต่อภารกิจของรัฐ 
 

1.จัดทำรายงานแผน/ผลการใช้จ ่าย
งบประมาณรายไตรมาสเผยแพร่บน
เว็บไซต์  
2 . จ ั ดป ร ะช ุ ม ช ี ้ แ จ ง ก า ร ใ ช ้ จ่ า ย
งบประมาณแก่บุคลากรและประชาชน 
3.ตรวจสอบภายในด้านการเงินอย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้ง 
3.ประ เ ม ิ น ผล  โ ดยกา ร ร าย ง าน
ผลสัมฤทธ ิ ์  ของโครงการเท ียบกับ
งบประมาณท่ีใช้ไป  

ต.ค.2568 
- 

ก.ย.2569 

กองคลัง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การใช้อำนาจ มาตรการส่งเสริมการ
ใช้อำนาจตามหลัก 
ธรรมาภิบาลและความ
โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร
บริหารงานบุคคล  

บุคลากรมีความเชื่อมั่น ในความ
เป็นธรรมของ ผู้บังคับบัญชาสูง
มาก และไม ่ม ีประเด ็น เร ื ่ อง             
การทุจริตต่อหน้าที่ หรือการใช้
อำนาจโดยมิชอบ ทั้งนี้ ควรต้อง
ป้องกันไม่ให้เกิดความประมาท
หรือความหย่อนยานในอนาคต 
โดยเน้นระบบ "การกำกับดูแล
กันเอง" (Check and Balance)  

1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy  
2. ติดตามและรายงานผลการป้องกัน
การใช้อำนาจโดยมิชอบรายปี  
3. มีข้อบังคับใช้ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
4. กำหนดแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่รัฐและ
แนวปฏิบัติ Do’s & Don’t  

ต.ค.2568 
- 

ก.ย.2569 

สำนักปลัด 

4. การใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ 

มาตรการบริหารความ
เส ี ่ ยงตามมาตรฐาน
แ ล ะ ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ที่
ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง
กำหนด 

หน่วยงานมีระบบการควบคุมและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์ส ินของ
ทางราชการอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที ่อาจเกิดขึ ้นจากการใช้
ทรัพย์ส ินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน ์ส ่วนต ัว และม ีการ
กำหนดมาตรการจัดการความ
เสี ่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 

1. ให้มีการทบทวนแผนบริหาร ความ
เสี ่ยงที ่อาจจะเกิดขึ ้นและติดตามผล
การดำเนินงานตามแผนบริหารฯ 
2. มีการกำหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการ
ที ่ได้กำหนดไว้ และควรระบุขั ้นตอน
หรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั ่วถึง
ภายในหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 1 กองคลัง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

มาตรการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ  
 

มีระบบรับเรื ่องร้องเรียนและผู้
บ ร ิ ก า ร แสด ง เ จตจ ำน ง ท า ง
การเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
รวมถึงต้องรักษาความลับของผู้
แจ้งเบาะแสและความรวดเร็วใน
กาตรวจสอบ เพื ่อไม ่ให ้ความ
เชื่อมั่นลดลง 

1. จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการ เรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จ ั ด ใ ห้ ม ี ช ่ อ ง ท า ง ออน ไ ล น ์ ที่
บ ุคคลภายนอกสามารถแจ ้งเร ื ่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
3. เผยแพร่รายงานผลการแก้ไขปัญหา
การทุจริตบนเว็บไซต์รายปี 
4. ผู ้บริหารสูงสุด ประกาศนโยบาย 
No Gift Policy อย่างเป็นทางการและ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 

ต.ค.2568 
- 

ก.ย.2569 

สำนักปลัด 

6. คุณภาพการดำเนินงาน มาตรการปร ั บป รุ ง
คุณภาพการดำเนินงาน
และการบร ิการให ้มี
ประสิทธิภาพ 

ประชาชนเชื่อมั่นในความโปร่งใส
และเจ้าหน้าที่มีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ มี
ทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี
ตามมาตรฐานและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที ่

1. ยกระดับมาตรฐานการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ พัฒนาระบบ E-
Service และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
2. จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่ โดยระบุขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างมีมาตรฐานเดียวกัน 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร มาตรการพัฒนา ระบบ
การสื่อสารและ ช่อง
ทางการเข้าถึง ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ เชิงรุก  
 

ประชาชนรับรู ้ข้อมูลข่าวสารใน
ระด ับด ี เย ี ่ยม แต ่จำเป ็นต ้อง
พัฒนาช่องทางการสื ่อสารให้มี
ความหลากหลายมากขึ ้นและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเน ินการปร ับปรุง
ข ้อม ูลพ ื ้นฐานในเว ็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

1. ปรับปรุงเว็บไซต์ข้อมูลพื้นฐานใน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานให ้ม ีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
2. เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อมูล
หลากหลายช่องทาง เช่น เว็บไซต์ เว็บ
เพจ เป็นต้น และหลากหลายรูปแบบ 
เช่น วิดีโอ อินโฟกราฟิก เป็นต้น 
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ทุกส่วนงาน 

8. การปรับปรุงการทำงาน มาตรการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการ 
ปฏิบัติงานและ 
ยกระดับนวัตกรรม 
การให้บริการ 
ประชาชน  

ผ ู ้ร ับบร ิการเก ิดความสะดวก 
รวดเร ็วในการร ับบร ิการผ ่าน
ช่องทางออนไลน์และมีช่องทาง
การติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง
เพื ่อให้ผู ้ร ับบริการได้มีช่องทาง
ติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความ
คิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

1. ปรับปรุงเว็บไซต์ข้อมูลพื้นฐานใน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานให ้ม ีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบันและพัฒนาระบบ 
E-Service 
2. จัดให้มีช่องทางการติดต่อสอบถาม
ออนไลน์แก่ประชาชน เพื ่ออำนวย
ความสะดวก เช่น facebook 
3. นำ ร ะบบด ิ จ ิ ท ั ล ม า ใ ช ้ ใ น ก าร
ปฏิบัติงานและการให้บริการ 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9. การเปิดเผยข้อมูล ม า ต ร ก า ร เ พ่ิ ม 
ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก า ร 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ภ า ค ร ั ฐ ผ ่ า น ร ะบ บ 
ด ิ จ ิท ั ล  (Open Data 
Strategy)  

มีโครงสร้าง ข้อมูลพื ้นฐานบน
เว็บไซต์ที่ชัดเจนและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด แต่อาจมีบาง
รายการที่ลิ้งค์เสีย (broken link) 
หรือรูปไฟล์เอกสารไม่ชัดเจน ไม่
สามารถเปิดเอกสารได ้

1. มีการตรวจสอบรายการข้อมูลที่
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
2. ม ีการอ ัปเดตข ้อม ูลข ่ าวสารที่
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
3. นำข้อมูลจากคู ่มือหรือมาตรฐาน
การให้บร ิการ มาจ ัดทำเป็นส ื ่อใน
รูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ป
ระชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน ์หร ือ จ ุดประชาส ัมพ ันธ์             
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

ต.ค.2568 
- 

ก.ย.2569 
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ประเด็น/ตัวชี้วัด การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10. การป้องกันการทุจริต มาตรการส่งเสริมการ
ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะแ ก ้ ไ ข
ปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน 

หน่วยงานดำเนินการครบถ้วนทั้ง
การประกาศนโยบาย  No Gift 
Policy การจัดทำแผนป้องกันการ
ทุจริต การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำ และมีการกำหนด
แนวทางการป้องกันการทุจริต
และนำผลไปสู่การวิเคราะห์การ
ปฏิบัติหรือมีมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบต่อไป 

1. มีการทบทวนแนวทางการป้องกัน
การทุจริต เพ่ือพัฒนาแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตต่อไป 
2. รายงานผลการดำเนินงานด้านการ
ป้องกันทุจริต เผยแพร่บนเว็บไซต์อย่าง
สม่ำเสมอ 
3. จัดให้มีมาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและแนวปฏิบัติการ
จัดการ เรื่อง ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
4 .  จ ั ด ให ้ ม ี ช ่ อ งทา งออน ไลน ์ ที่
บ ุคคลภายนอกสามารถแจ ้งเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตแบะประพฤติมิชอบ
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดย
ต้องแยกต่างหากจากช ่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป 
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